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創 業 ：1900年

売上高 ：1兆7,179億円（連結）

従業員数：54,879名（連結）

≪2025年3月末時点≫

大蔵省（現 財務省）出身の技術者が中心になり、

当時の最新鋭製版技術である、“エルヘート凸版法”をもって設立。

【国内営業拠点(西日本事業本部)】【グローバル拠点】

世界各地に149拠点を構える
世界最大級の総合印刷会社。

TOPPANの目指す姿

３事業のシナジーで

お客さまの課題解決をトータルに支援します。
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石橋 匠
takumi ishibashi

TOPPAN株式会社
九州事業部 企画販促本部 BX推進部 部長

2001年凸版印刷株式会社入社。企画部門にて、様々な業界・業種

における企画プランナーを10年以上渡り経験。

50社以上のマーケティング・DX領域での戦略策定から施策立案・

実行・PDCAまでのプロジェクトを数多く担当。

東京で10年業務を経験後、九州事業部の企画部門に異動。

近年、得意先のマーケティング・DX領域の推進を支援。
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TOPPANが製造DXに挑む理由

STEP❶

STEP➋

STEP❸

2010年代、デジタル化の波を受けて、自社
工場の生産性や効率改善が急務に。

アナログな作業や職人技をデジタルと融合

し、社内でのDXを本格化。

自社で培った「現場目線」の知見を、業界
の垣根を越えて提供できると判断。

スケール・業種を問わず支援できる
現場目線のDXとして、外販ソリューショ
ンを開始。

社内の製造現場で磨かれた仕組みをクラウ
ド化し、「NAVINECT®」として製品化。

現在ではその機能を核に、多様な現場
ニーズに応えるソリューション群を展開し、

可視化から最適化・自動化まで一貫
して支援。

自らの現場で培ったDXの知見を社会に還元し、同じ製造業として

課題と向き合いながら安全性や人手不足といった

社会課題の解決に貢献しています。

社内工場で現場課題に

向き合いDXを実践。

「NAVINECT®」を

はじめとした

各種DXソリューションを
幅広く展開。自社の知見をベースに

外販へ展開。
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製造DXによるスマートファクトリー化事例一覧

印刷 繊維

電子部品

食品 化学

半導体

樹脂部品
自動車
部品

自動車

金属部品

包装

紙

＜導入業界＞

製造DXグループウェアを2019年より

プレ販売、2020年より正式販売を開始して
います。

これまで100社以上の

中小・中堅・大企業への導入実績があります。

また、グループウェア以外にも

様々なサービスを展開していますので、

幅広い領域でのご支援が可能です。

＜代表的な導入案件＞

等
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DX化の対象となる現場を見学させて
いただき、テンプレートを用いて簡易
的な業務調査をさせていただきます。

調査結果を分析し問題点について、
解決の方向性を示します。

このレビューを通してデジタル化に
対する理解を深め納得性を高めます。

課題に対する解決策を導出し、無理な
く運用出来るかを業務フローを描いて
確認・期待出来る効果を試算します。

計画に沿ってシステムを導入し、
手厚い運用サポートを行います。
運用開始後も効果検証を行い、
次の改善点を見つけ出します。

・業務量調査
・現業務フロー調査

調査（See）

01

・調査結果分析
・システム化方向性

検討

考察（Think）

02

・課題解決策検討
・プロジェクト計画

策定

計画（Plan）

03

・PoC
・計画に沿った
システム導入

実行（Do）

04

4つのフェーズで回す自律的な改善サイクル

調査から実行まで一貫したご支援

私たちは、様々なサービスを活用しお客様のDXを以下の4つのフェーズで実現します。

TOPPANの提供するスマートファクトリー化
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QRコードを使った在庫管理で入荷関連作業時間を53％削減

弊社実績➊

在庫の入荷・移動・ラインへの投入を紙で記録し、
エクセルに打ち直して在庫管理AsIs ToBe 在庫の記録はクラウド型の在庫管理サービス上で完結。

誰でもどこからでもリアルタイムに在庫の確認が可能。

主な導入効果

ムダの
削減

■入荷受入時間15％
削減、エクセル転記
は不要に

■在庫問い合わせ
件数75％削減

■現地確認時間80％
削減。リアルタイム
監視でトラブルを即
把握。

精度
向上

■簡単に在庫記録が
つけられることで
より細やかな記録が
可能に。

課題
• 入荷受入と受入在庫のエクセル転記に時間がかかる
• エクセルに転記されるまで最新の在庫情報が確認できず担当者へ頻繁に問合せが発生
• 担当者が捕まらない場合など、在庫情報を見るために オフィスのPCや現地へ確認に行かなければならない

QRコードは㈱デンソーウェーブの登録商標です。

具体的な施策・効果
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製造管理システム×RFIDで工程状況の見える化

弊社実績➋

各製品の製造がどの工程まで進んでいるのかは現場にいっ
て確認。現品票等の書類も事前に紙で出力する必要がある

AsIs ToBe

具体的な施策・効果

製造指示書と紐づいたICタグを各工程で読み取り、
実績情報を自動で登録。工程の“いま”を簡単に把握する
ことが可能に。

主な導入効果

柔軟性
向上

■空いた工程に短納
期の別作業を入れる
など柔軟なスケジュ
ールが可能に

生産性
向上

■同じ注文が内容の
まとめ作業が可能に

ミス
ロス
削減

■手書き作業をなく
して自動記録に

探す時間
の低減

■ 1日に2~3時間、
製品を探す時間に取
られていましたが、
今はほぼゼロに。
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遠隔作業支援設備稼働監視 リフト制御ライン自動化設備点検 温度管理 作業者の安全管理在庫管理 ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ強化 品質検査

TOPPAN DXソリューション

自律化

自動化

最適化

見える化

多彩なソリューションを活かし、現場課題に最適な手段を組み合わせ、実効性の高いDXをご提供。

センシング データ収集・管理 AI・分析ツール トレーサビリティ 自動制御

スマートファクトリー化を実現

TOPPANの製造ソリューション全体像
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TOPPANのDXコンセプト

TOPPANの製造DX領域における強み

POINT POINT POINT POINT

01
段階的なDX 調達ネットワーク 現場密着 多彩な連携

多種多様なアプリを組み合わせて
連携させることができ、小規模か
ら大規模なものまで、課題に柔軟

かつスムーズに対応。

02 03 04

多様なサプライヤーとのネット
ワークで現場ごとに最適な機器・
資材の選定・導入をサポート。

自社工場改善のノウハウをもとに
プロセス分析から、

最適なシステム設計・導入まで
ワンストップで伴走。

PLCや基幹システム等あらゆる
装置やシステムと連携し現場の

情報を収集。スマートな
工場運営への変革を実現。

現場に寄り添い、現場を活かす。真にフィットするDXを一歩ずつ
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TOPPANが考えるこれからの製造DX

エンゲージ

メント向上

❶共感形成

スマート

ファクトリー化

❶現場最適化

➋作業

品質向上

❸製販一体支

援

➋関係性

構築

❸成長支援

持続可能で競争力あるものづくりの実現

❶モノ・人・設備の動きを見える化し
ムダのない現場をつくる

NAVINECT®/ID-Watchy®/ RFID/ZETag®等

➋誰がやってもミスなく
動ける強い現場をつくる

RemoPick®/RFID/ 
デジタルピッキング等

❸工場と市場をデータでつなぎ
売れる仕組みをつくる

販売・受発注管理システム/パッケージ製造/
需要予測/販促プロモーション等

❶会社の想いや目標に共感し、
納得して働ける職場をつくる

パーパス策定/インナーブランディング他

➋仲間と信頼し合い、自然と
協業できる職場をつくる

EX診断/社内コミュニケーション施策他

❸一人ひとりが学び続け、
成長を実感できる職場をつくる

教育コンテンツ設計/キャリア支援ツール他

製造現場の業務効率化だけでなく、従業員が誇りを持って働ける仕組みづくりまで支援することで、

現場と人がともに進化する未来のものづくりを共創。

経営者目線 従業員目線
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